
    UNSER  VOLONTARIAT FÜR ERWACHSENE  
 
Wir freuen uns, dass Sie sich für die Mitarbeit in unserer Tierpflege interessieren. Diesem Blatt können Sie alles  entnehmen, 
was dazu wichtig ist. 
 
Was ist ein Volontariat für Erwachsene? 
Es ist eine nicht entlöhnte Beschäftigung in der Tierpflege des Zoo Zürich für Personen ab dem 16. Altersjahr. Es dauert 
mindestens zwei Wochen von Montag bis Freitag. Die Arbeitszeit ist von 07.30 - 12.00 Uhr / 13.00 - 17.00 Uhr (oder nach 
Absprache mit dem Tierpfleger). Ein Volontariat gilt bei uns auch als Schnupperlehre und kann durch unsere Tierpfleger auf 
Wunsch bewertet werden. 
 
Was erwartet Sie? 
Während dieser Zeit haben Sie selbstverständlich Gratiseintritt in den Zoo, arbeiten zusammen mit einem Tierpfleger in einem 
Revier und erledigen beispielsweise folgende Arbeiten: 
• Reinigungsarbeiten im Tier- und im Besucherbereich, Wartung der Gehege, Einstreuen, etc. 
• Futterzubereitung und Fütterung der Tiere 
Aus organisatorischen Gründen können wir Wünsche für ein bestimmtes Revier nur selten berücksichtigen. Aus Sicherheits-
gründen haben Sie nur in Begleitung des Tierpflegers Zutritt zu den Gehegen und Diensträumen. 
 
Was sollten Sie mitbringen? 
Gute Laune, geeignete Kleider (Regenschutz) und robuste Schuhe. Garderobekästen sind vorhanden. Zu Beginn des 
Volontariates erhalten Sie leihweise ein Zoo-T-Shirt oder einen Zoo- Pullover für die gesamte Volontariatsdauer. 
 
Wie können Sie sich anmelden? 
• Sie können sich an einem Mittwoch oder Donnerstag bei unserem Obertierpfleger Ernst Wälti telefonisch unter (044 254 

28 00) melden und einen geeigneten Termin abmachen. Danach wird er Ihnen einen Anmeldetalon zustellen. 
• Für den gebuchten Volontariatsplatz erheben wir einen Unkostenbeitrag von Fr. 100.- pro Woche. Diese sind dem 

unterzeichneten Anmeldetalon in Noten beizulegen und an uns zu retournieren. Am Ende des Volontariates, nachdem Sie 
die Zookleider sowie die ausgehändigten Schlüssel ordnungsgemäss abgegeben haben, erhalten Sie eine kleine Urkunde 
als Andenken. Bei Nichterscheinen zum Volontariat am vereinbarten Datum geht das Geld als Spende an den Zoo. Bei 
einer Vorzeitigen Beendigung des Volontariates bleibt das Geld ebenfalls in Zoo Besitz. 

 
Was müssen Sie sonst noch wissen? 
• Sie können in unserer Kantine zu vergünstigten Preisen ein Mittagessen beziehen (nach Voranmeldung am selben Tag). 
• Die ausgehändigten Schlüssel dürfen aus Sicherheitsgründen nur im zugeteilten Revier eingesetzt und müssen jeden Tag 

beim Verlassen des Zoos am Empfang im Betriebsgebäude wieder abgegeben werden. 
• Bei Nichteinhalten unserer betrieblichen Vorgaben erlauben wir uns, das Volontariat frühzeitig zu beenden, ohne aber das 

Geld zurück zu bezahlen. 
• Angehörige und Bekannte von Ihnen haben wie die übrigen Zoobesucher Eintritt zu bezahlen und haben keinen Zutritt 

hinter die Kulissen des Zoos. 
• Sie sind gegen Betriebsunfall versichert. Mit der Unterzeichnung der Anmeldung erklärt der/die Volontär/in oder sein/ihr 

gesetzlicher Vertreter, dass der Zoo Zürich in keiner Weise haftbar gemacht werden kann für Unfälle, Krankheiten und 
Schäden irgendwelcher Art, die während der Dauer des Volontariates auftreten oder entstehen können. 

 
Wir würden uns freuen, Sie als Volontär/in bei uns im Zoo Zürich begrüssen zu dürfen. 
 


